
 

 

           

 

例：出札窓口が閉鎖された上野原駅で（イメージ） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

お客さまの利便性向上や営業職場での 

働きがいのある職場環境をつくっていこう！ 
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From Yamanashi 
Twitter 開設中！ 

@jtsue_yamanashi 

出札窓口が閉鎖されると・・ 

きっぷうりば 

閉鎖前 
勤務先が変わりましたの

で、定期券の区間変更を

お願いします。 

かしこまりました！ 

閉鎖後 
定期券の区間変更をや

りたいけど、出札窓口が

閉鎖になったし、券売機

ではできない・・・ 

出札窓口がある近い駅

は大月駅か高尾駅だよ

な・・・ 

行くのも大変だな・・・ 
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